ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
(a tovabbiakban: Tajékoztato)

A jelen Tajékoztatd a VR Solutions Hungary Kft. tulajdonaban és kezelésében 1évé www.vrsolutions.hu
weboldalon (a tovabbiakban: weboldal) elérheté kapcsolatfelvételi trlap kit6ltéséhez, valamint a tarsasag
kezelésében 1évo https://www.facebook.com/vrsolution.hu Facebook internetes kozosségi oldal és ahhoz
kapcsolodo Messenger fiok kezeléséhez kapcsolodo adatkezelésekre vonatkozik.

A kapcsolatfelvételi tirlap a weboldal kapcsolat meniipontja alatt érhetd el, ahol az adatok kitoltését kovetden az
»uzenet kiildése” feliratra kattintassal a felhasznalo altal kitoltott Grlap a tarsasag részére elektronikus uton
megkiildésre keriil. A kapcsolatfelvételi tirlap kitoltése soran megadott adatok valodisagaért és pontossagaért
kizarolag az trlapot kitoltd személy tartozik felelosséggel.

A jelen T4jékoztato célja, hogy az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében (a tovabbiakban:
GDPR) foglaltakkal Osszhangban az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek) megfeleld tajékoztatast
kapjanak a személyes adataik tarsasag altali kezelésérol és az azzal 6sszefiiggésben 6ket megilletd jogokrol. A jelen
Tajékoztatd alkalmazasaban iranyado fobb fogalmakat a Tajékoztatd 1. szamt melléklete tartalmazza.

1. Az adatkezel6 és képviselojének az adatai és elérhetéségei

Név: VR Solutions Hungary Kift.

Nyilvantartasi szam: Cg.09 09 034558

Székhely (postacim): 4034 Debrecen Vagohid utca 2. 4. ép. 1. em. 117.
Postacim: 4034 Debrecen Vagohid utca 2. 4. ép. 1. em. 117.

E-mail elérhetdség: hello@vrsolutions.hu

Telefonos elérhet6ség:06709774732

Képvisel6 neve és e-mail elérhetdosége: Pankotai Zsolt, e-mail: zsolt@vrsolutions.hu

a tovabbiakban: Adatkezel6

2. Az adatkezeléssel érintett személyek, a kezelt adataik kore, valamint az adatkezelések célja, jogalapja és
tervezett idotartama

2.1. A kapcsolatfelvételi lirlap kitoltésével kapcsolatos adatkezelések:

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): a kapcsolatfelvételi lirlap kitoltése utjan az Adatkezelovel
kapcsolatba 1€p6 személyek.

A kezelt adataik kore: az érintett neve, e-mail cime, telefonszama és iizenetének tartalma.

Az adatkezelés célja: az Adatkezeld €s az érintett kozotti kapcsolatfelvétel, valamint kommunikécio lehetdségének
biztositasa, az érintett iizenetének megvalaszolasa.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 az adatokat az érintett hozzéjarulasa (GDPR 6 cikk (1) bek. a) pontja)
alapjan kezeli.

Az adatok forrasa: az Adatkezel6 az adatokat az érintettdl gytjti.
Adattovabbitasok és cimzettek: az Adatkezel6 az {rlap alkalmazéasa Gtjan megkiildott elektronikus levelek

fogadéasadhoz és tarolasdhoz hasznalt levelezOrendszerét a Google Ireland Limited tarsasag (postacime: Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irorszag, nyilvantartasi szama: 368047, ad6szama: IE6388047V) biztositja az
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Adatkezel6 szamara. Az adattovabbités célja az érintettek iizeneteinek a fogadasa, megvalaszolasa és az Adatkezeld
e-mail fidkjaban keletkezett adatoknak az adatfeldolgozo szerverén valo taroldsa, valamint az ahhoz kapcsoloddan
esetlegesen sziikségessé valo tovabbi feladatok (pl. hibajavitas, karbantartas) ellatasa. A levelezérendszeren tarolt
adatok tekintetében a fentebb hivatkozott harmadik fél részére vald adattovabbitas torténik. A szolgaltatd
adatkezelési tajékoztatoja a https://policies.google.com/privacy?hl=hu weboldalon érhetd el.

Az Adatkezel6 weboldalanak tarhelyét a DiMa.hu Kft. (nyilvantartasi szama: Cg.09-09-014017, postacime: 4032
Debrecen, Békessy Béla u. 9. C. épiilet 3. emelet 10. ajto, +36 52 322 121, e-mail: info@dima.hu) biztositja, amely
a weboldalon keresztiil kiildott {izeneteket tarolja €s tovabbitja az Adatkezeld szamara. Az adattovabbitas célja a
weboldalon keresztiil kiildott online iizenetek tarolasa és tovabbitasa az Adatkezeld szamara.

Az adatkezelés tervezett idotartama: az Adatkezel6 az adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig,
legfeljebb azonban a kapcsolatfelvételtdl szamitott 1 évig Orzi, kivéve, ha jogszabaly az adatok tovabbi tarolasat
irja el6 az Adatkezelé szamara vagy ha az érintettel tovabbi kapcsolat jon 1étre, amely az érintett személyes
adatainak a kezelésével jar egylitt. Ez esetben az Adatkezeld a tovabbi adatkezelésrdl tajékoztatast nyljt az érintett
szamara.

A hozzijarulas visszavonasa:

Az ¢érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni az Adatkezeld 1. pontban
meghatarozott postacimére vagy elektronikus elérhetoségére megkiildott nyilatkozataval. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapulo, a visszavonas eldtti adatkezelések jogszerlisé gét.

2.2. Az Adatkezel6 Facebook oldalinak és az ahhoz kapcsolodé Messenger fiokjanak a kezelésével
osszefiiggé adatkezelések:

Az Adatkezel6 a tevékenységeinek €s szolgaltatdsainak az ismertetése, valamint népszerisitése céljabol Facebook
internetes kozosségi oldalt tart fenn, amelynek segitségével annak felhasznéloi tdjékozodhatnak az Adatkezeld
muikodésérol, szolgaltatasairdl, valamint az Adatkezel6t érintd hirekrdl. Az Adatkezeld Facebook oldala nyilvanos.
A Facebook fiokjahoz kapcsolodd Messenger lizenetkiild6 alkalmazason keresztiil az Adatkezeld biztositja tovabba
az érintettek szamara, hogy privat tizenetet kiildhessenek a szamara, illetéleg kapcsolatba 1éphessenek vele.

Az adatkezelés a Facebook és a Messenger internetes platformokon keresztiil zajlik, amelyet harmadik fél
tizemeltet és amelyre a harmadik fél felhasznalasi feltételei és adatvédelmi szabdlyzatanak rendelkezései
vonatkoznak. Ezek a szabalyok a https://www.facebook.com/legal/terms és a
https://www.facebook.com/privacy/policy internetes oldalakon érhetdk el az érintettek szamara.

A felhasznélok az Adatkezeld Facebook oldalaval a platform altal lehetdvé tett modokon interakcioba Iéphetnek,
igy az oldalt kedvelhetik vagy kovethetik, az oldalon kozzétett, illetve megosztott tartalmakat kedvelhetik,
értékelhetik, véleményezhetik, azokat a sajat iizenéfalukon, illetdleg bejegyzéseikben megoszthatjak, amely
felhasznaloi tevékenységek (interakciok) mind az érintett Onkéntes hozzajarulasan alapulnak. Adatkezeld a
kozosségi oldalan, illetdleg a Messenger iizenetkiild6 alkalmazason keresztiil privat lizenetben kizardlag akkor
kommunikal, amennyiben az érintett ott veszi fel vele a kapcsolatot.

Az adatkezeléssel érintett személyek (érintettek): az Adatkezeld Facebook internetes kozosségi oldalaval
interakcioba 1ép6 (igy példaul az oldalt kovetd, azt kedvel6 (,,1ajkold”), valamint az oldalon kozzétett tartalmakat
kedveld (,,1ajkol6”), értékeld, megosztd) személyek, tovabba az Adatkezelének a Facebook Messenger platformon
keresztiil privat iizenetet kiildé felhasznalok.

A kezelt adatok kore: az érintettek internetes kdz0sségi oldalon regisztralt felhasznaloneve, nyilvanos profilképe,
az Adatkezel6 Facebook oldalaval kapcsolatos interakcidik (pl. az oldal kovetése, kedvelése, az oldalon talalhato
tartalmak értékelése, véleményezése, megosztasa), valamint a Facebook Messengeren keresztiil tizenetet kiildok
esetében az érintett lizenetének tartalma.
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Az adatkezelés célja: az Adatkezelé Facebook oldalaval interakcioba 1€pé személyek esetén az Adatkezeld
tevékenységeinek és szolgaltatasainak az ismertetése, illetleg népszerisitése, tovabba a privat iizenetet kiildok
esetén az érintett és az Adatkezeld kozotti kapcsolatfelvétel és kommunikacio lehetdségének biztositasa, valamint
az érintett lizenetének megvalaszolasa.

Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel0 a fentiekben meghatarozott adatokat az érintett hozzajarulasa (GDPR 6
cikk (1) bek. a) pontja) alapjan kezeli.

A kezelt adatok forrasa: az érintett.

Adattovabbitasok és cimzettek: az adatokat a Tarsasag a Facebook oldalan és az ehhez kapcsolddd Messenger
fidkjaban tarolja, amely platformokat a Meta Platforms Ireland Limited (postacime: 4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, D2 Dublin frorszég, Telefon: +001 650 543 4800, Uzenet:
https://facebook.com/help/contact/540977946302970, adatvédelmi tisztviselgjével vald kapcsolatfelvétel:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970)  lizemelteti, amely tarsasig a platformok
lizemeltetésével Osszefliggésben az ¢érintett felhasznalok adatait a
https://www.facebook.com/privacy/policy/?entry point=data_policy redirect&entry=0 weboldalon elérhetd sajat
adatkezelési szabalyzataban irtak szerint kezeli.

Kozos adatkezelés: az Adatkezeld a Facebook kozosségi oldaldan megvaldsulod statisztikai célu adatkezelések
esetében a platformot lizemeltetd Meta Platforms Ireland Limited szolgaltatoval kozos adatkezeldként jar el. A
kozos adatkezelési megallapodas részleteirdl a Facebook Oldalelemzések funkcio adatkezeldi fliggeléke ad
részletes tajékoztatast, amely a koOvetkezO linken érheté el az érintettek szamara: https://hu-
hu.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Az oldalelemzések eredményének a megismerése utjan az Adatkezel0 statisztikakat szerezhet a latogatasokrol €s
latogatoirol, amely statisztikakat a Meta Platforms Ireland Limited késziti el. Ennek kdszonhetéen az Adatkezeld
jobban és céliranyosabban iranyithatja a szolgaltatasaink értékesitését és a statisztikdk lehetévé teszik az
Adatkezel0 szamara, hogy az érintett felhasznaloknak tovabbfejlesztett tartalmakat €s funkcidkat bocsathasson
rendelkezésre.

Az oldalon megjelend tartalmak tovabbi fejlesztése érdekében az Adatkezeld a latogatasok soran gytjtott
informéciok segitségével az azokon alapulé demografiai és geografiai kiértékelésekhez is hozzaférhet, amely altal
célzottan az érdeklddésnek megfeleld reklamhirdetéseket jelenithet meg anélkiil, hogy kdzvetleniil megismerné az
¢érintettek, mint latogatok személyazonossagat. A Meta Platforms Ireland Limited altal elkészitett latogatoi
statisztikdk kizarolag anonim modon keriilnek az Adatkezel$ felé tovabbitasra, a statisztikak alapjaul szolgélo
adatokhoz az Adatkezeldnek nincs hozzaférése. Az Adatkezeld a személyes adatok Meta Platform Inc. altali
kezelését magaban foglald késobbi — a kozds adatkezelési tevékenység koré kiviil esé - miiveletek tekintetében
nem mindsiil adatkezelének.

Oldalelemzések (insights) és cookie-k hasznalata:

Az Adatkezel6 a Facebook oldalan a Meta Platforms Ireland Limited oldalelemzések szolgaltatasat hasznalja annak
érdekében, hogy anonim statisztikai adatokat kapjon az oldalanak latogatoirdl. Az érintett oldalon tett latogatasa
soran a Meta Platforms Ireland Limited az érintett eszk6zén (pl. szamitogépes vagy mobileszk6zén) egy bizonyos
adatcsomagot, tigynevezett cookie-t helyez el, amely egy hozzarendelhetd felhasznaléi kodot tartalmaz. Ha az
érintett Facebook felhasznaloként regisztralt, a felhasznaloi kod dsszekapcesolhatd az érintett adataival és az ezaltal
tarolt informacidkat a Meta Platforms Ireland Limited kezeli. Ennek sordn el6fordulhat az is, hogy harmadik felek
felhasznaljak ezeket a Facebook-cookie-kbol nyert informaciokat annak érdekében, hogy a Facebookon
reklamtevékenységet folytatd vallalatok szdmara szolgaltatasokat bocsassanak a rendelkezésre. Ha elébb nem keriil
torlésre, a cookie. Az oldalelemzésekkel kapcsolatos tovabbi informaciok a Meta Platforms Ireland Limited és az
Adatkezel6 kozott az adatkezel6i kompetenciara vonatkozdan hatalyban 1évé Oldalelemzések funkcié adatkezel6i
fiiggelékében talalhatok, amely a https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum oldalon
érhetd el.
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A cookie-kkal kapcsolatos tovabbi informaciok a Meta Platforms Ireland Limited cookie szabalyzataban
olvashatok, amely elérhet6 a kovetkez6 oldalon: https://www.facebook.com/policies/cookies/

Ez alapjan az érintett a Facebook felhasznaldi fiokjaban a https://www.facebook.com/settings/cookie feliileten
tudja beallitani az altala nem engedélyezett siitiket, valamint ezen kiviil az érintett bongészdéje vagy a késziiléke is
kinalhat olyan funkcidkat, amelyek segitségével eldontheti, hogy elhelyezhetdk-e cookie-k a bongészében, illetve
amelyekkel torolheti a cookie-kat. Ezek a beallitasok bongészénként eltéroek, és a gyartok mind az elérhetdvé tett
beallitasokat, mind azok miikodését barmikor modosithatjak. Amennyiben az érintett letiltja a bongész6 cookie-k
hasznalatat, el6fordulhat, hogy a Meta-termékek bizonyos részei nem miikodnek megfeleléen. A legnépszeriibb
bongészok altal kinalt szabalyozasi beallitdsokrol az érintett az alabbi hivatkozasokon keresztiil olvashat:

e Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-
szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se

e Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rI1%C3%A9se-
%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dabl11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

e Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-
b%C3%B6ng%C3%A95z2%C3%A9si-adatok-%C3%A9s-az-adatv%C3%A9delem-bb8174ba-9d73-dcf2-
9b4a-c582b4e640dd

Az adatkezelések tervezett idotartama: az Adatkezel6 az adatokat az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig,
legfeljebb azonban az Adatkezeld Facebook oldaldnak torléséig, valamint Messenger lizenetek esetén a
kapcsolatfelvételtdl szamitott 1 évig 6rzi, kivéve, ha jogszabaly az adatok tovabbi tarolasat irja elé az Adatkezeld
szamara vagy ha az érintettel tovabbi kapcsolat jon 1étre, amely az érintett személyes adatainak a kezelésével jar

egylutt.

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasa:

Az érintett az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja akként, hogy az Adatkezelé Facebook
oldalanak kovetését leallitja, kedvelését visszavonja, az oldalon kozzétett tartalomhoz flizott bejegyzését,
hozzaszolasat, tovabba az Adatkezeld részére kiildott privat lizenetének tartalmat torli. Az adatkezelés a Facebook
¢s Messenger platformokon keresztiil zajlik le, melyeket kiilfoldi harmadik fél (a fentiekben hivatkozott Meta
Platforms Ireland Limited) izemeltet, amely meghatarozza meg azt, hogy az érintett a platformokat technikailag
hogyan/milyen modon tudja hasznalni (a felhasznal6 altal megadott adatokat pl. interakciokat az érintett milyen
modon tudja eltavolitani). Amennyiben az érintett a hozz4jarulasat visszavonja, az Adatkezeld torli az érintettel
folytatott privat beszélgetést. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéajarulason alapulo, a visszavonas elotti
adatkezelések jogszerliségét

Az Adatkezel6 Facebook hirdetéseihez kapcsolodo adatkezelésekre vonatkozé kiilon rendelkezések:

A Facebook és Messenger platformokat lizemeltetd szolgaltatdo (Meta Platforms Ireland Limited) gytjti azokat az
adatokat, amelyeket a Facebook és Messenger termékek hasznalata sordn a felhasznalok a platform
tizemeltetdjének a rendelkezésére bocsatanak (igy pl. az érintett milyen bejegyzéseket tesz kozzé, milyen
tartalmakat kedvel és oszt meg stb.). A platform {lizemeltetdje ezeknek az adatoknak az elemzése segitségével
beazonositja az érintett érdeklddési korét, szokasait, ami alapjan az érintett bekeriil egy olyan csoportba, ahol
hasonl6 érdeklddési kort felhasznalok adatai szerepelnek (profilalkotds torténik a platform iizemeltetdje altal).
Ezeket a csoportokat a platform iizemeltetdje tovabbadja olyan vallalkozasoknak, amelyek az érintett érdeklddési
korének megfeleld szponzoralt hirdetési tevékenységet folytatnak.

A Meta Platforms Ireland Limited a hirdetéknek jelentéseket biztosit azoknak az embereknek a szamarodl és
jellemz6irdl, akik latjak az Adatkezeld hirdetéseit €s aktivitdst mutatnak vele kapcsolatban. Ezekben a
jelentésekben adatok szerepelnek azoknak az embereknek az 4ltalanos demografiai jellemzdirdl és érdeklddési
koreirdl, akik aktivitast mutattak a hirdetd hirdetésénél. Az Adatkezeld, mint hirdetd ezaltal jobban megismerheti
a célkozonségeét.


https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/settings/cookie
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=Sütik+kezelése
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-törlése-és-kezelése-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-törlése-és-kezelése-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-böngészési-adatok-és-az-adatvédelem-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-böngészési-adatok-és-az-adatvédelem-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/a-microsoft-edge-a-böngészési-adatok-és-az-adatvédelem-bb8174ba-9d73-dcf2-9b4a-c582b4e640dd

Amennyiben az Adatkezel6 a weboldalaba beépiti a Meta Pixel (képpont) kodot, az alapjan a Facebook nyomon
tudja kdvetni a Facebook-on regisztralt felhasznalok tevékenységét, ha az Adatkezel6 weboldalan jarnak. A Meta
Pixel lehetOséget ad az Adatkezel6 szamara un. remarketing hirdetési kampanyok meghirdetésére, azaz arra, hogy
a hirdetései azoknak a felhasznaldknak jelenjenek meg, akik az Adatkezel0 tevékenységi korébe tartozo termékek
és szolgaltatasok irant érdeklodnek. A Meta Pixel segitségével az Adatkezeld szegmentalt csoportokat tud a
hirdetéseivel megcélozni, valamint mérni tudja a hirdetései, posztjai sikerességét, mivel a Facebook nyomon tudja
kovetni, hogy az Adatkezeld kozosségi oldalanak latogatasat kdvetden az érintett mit csinalt az Adatkezeld
weboldalan. A Meta képpontrol tovabbi tudnivalokat az érintett a https://hu-
hu.facebook.com/business/help/742478679120153%id=1205376682832142 weboldalon olvashat.

Az Adatkezel6 a Facebook hirdetéseinek feladasa soran célkdzonséget allithat be pl. demografiai, mobil eszkoz
hasznalati szokasok, érdeklodési korok alapjan, amelyek alapja az Adatkezel6 Facebook oldalan (illetve a
Facebook Pixel alkalmazasat kovetdéen az Adatkezeld weboldalan) megvaloésitott felhasznaldi viselkedés. A Meta
Platforms Ireland Limited nem adja at az Adatkezeld részére az érintettek személyes adatait, igy az Adatkezelo
nem tudja megallapitani, hogy konkrétan kik (mely személyek) lattak a hirdetéseit, csupan aggregat analitikai
adatokat kap a hirdetéseinek sikerességérdl (eredményérdl). A platform lizemeltetdje tehat az Adatkezeld hirdetési
céljanak megvalositasara felhasznalja az érintettnek az altala megadott vagy a platform altal érzékelt személyes
adatait.

Az adatkezelés célja: személyre szabott hirdetések eljuttatasa az érintetthez.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, vagyis az Adatkezeldének a hatékony hirdetési
tevékenységeinek a folytatdsdhoz fiz6d6 jogos érdeke.

Az adatkezelés tervezett idotartama: a hirdetések érintett altali letiltdsdig. Az érintettnek kozvetleniil a
hirdetésekbdl lehetdsége van az adott hirdetést elrejteni, a hirdetd Osszes hirdetését elrejteni vagy a hirdetéssel
kapcsolatban egy problémat a Meta Platforms Ireland Limited tarsasagnak jelenteni. Emellett az érintettnek az
egyéni hirdetési beallitasok meniipont alatt Iehetésége van attekinteni és modositani a beallitasokat, amelyek
befolyasoljak, milyen hirdetések jelennek meg a szamara. Tovabbi informacidt a kovetkezé oldalon érhetd el:
https://huhu.facebook.com/about/ads/ .

Amennyiben az érintett le akarja tiltani a Facebook képpontot, hirdetésblokkold eszkozoket kell igénybe vennie,
mint példaul a Ghostery vagy AdBlock. A leirtakkal kapcsolatos kérdésekek esetén bdvebb felvilagositassal
kozvetleniil a platformok iizemeltetdje, a Meta Platforms Ireland Limited tud szolgalni az érintettek szamara
(postacime: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, D2 Dublin frorszag, Telefon: +001 650 543 4800,
Uzenet: https://facebook.com/help/contact/540977946302970, adatvédelmi tisztviseldjével vald kapcsolatfelvétel:
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970).

Profilalkotas:

Az oldalelemzésekhez és a célzott hirdetésekhez kapcsolodo adatkezelések f6 célja, hogy az Adatkezelé megfeleld
mennyiségli és mindségii statisztikai adatokhoz jusson az oldalanak latogatasaival kapcsolatban, valamint célzott
hirdetéseket juttathasson el az érintettek szamdara, amely adatok bar anonim moddon keriilnek az Adatkezelének
atadasra, azonban ezek az adatok alkalmasak a GDPR 4. cikk 4. pontja szerinti profilalkotasra. Az adatok az
¢érintettnek az Adatkezeld kozosségi oldalan és a weboldaldn tanusitott viselkedése alapjan vonnak le kdvetkeztetést
az ¢érintett érdeklddési korérol, preferenciairol.

3. Erintetti jogok

Az adatkezeléssel érintett személyeket a személyes adataik kezelésével Osszefliggésben az alabbi jogosultsagok
illetik meg:

a)  Hozzdférési jog


https://hu-hu.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://hu-hu.facebook.com/business/help/742478679120153?id=1205376682832142
https://huhu.facebook.com/about/ads/
https://facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai,

C) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozoIni fogjak, ideértve kiillondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon jogarol, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6él gyiijtotték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhet6 informacio;

h) automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

Az érintett jogosult tovabba arra, hogy az adatkezelés targyat képezo személyes adatai masolatat kérésére az
Adatkezeld a rendelkezésére bocsassa. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértéki dijat jogosult felszamitani.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése €s az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezeld koteles
meggy6zddni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy személyazonossaganak egyezésérol,
amelynek érdekében a tdjékoztatas és a személyes adatok masolatanak kiadasa is az érintett személyének
azonositasahoz kotott.

b)  Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld6 — a helyesbitési kérelemmel érintett adat
pontatlansaganak hitelt érdemlo igazolasa mellett — helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

C) A zarolashoz (adatkezelés korldatozdsahoz) valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

- az érintett vitatja a személyes adatai pontossagat, ez esetben az Adatkezeld arra az id6tartamra korlatozza az
adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, €s az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

d) A tiltakozdshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon a személyes adatai
kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges (az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontjan alapul).

e) Torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel0 tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyik fennall:



- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotte vagy mas modon
kezelte,

- az adatokat jogellenesen kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

- a személyes adatokat az Adatkezeldére alkalmazand6d unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az Adatkezeld felhivja az érintett figyelmét, hogy a torlési kérelmet nem kell teljesitenie, amennyiben az
adatkezelés sziikséges

- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz, vagy a tajékoztatashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez;

- az Adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése miatt;

- a népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

- kozérdekii archivalas, tudomanyos, vagy torténelmi kutatas, statisztikai célbol, amennyiben az adattorlés
lehetetlenné tenné, vagy komolyan veszélyeztetné az adatkezelés céljanak teljesitését.

f)  Adathordozhatésdaghoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsa.

4. Az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmek és panaszok bejelentése:

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét vagy panaszat az Adatkezeld 1. pontban feltiintetett postai
vagy elektronikus elérhetdségein keresztiil tudja megkiildeni az Adatkezel6 szamara. Az Adatkezel6 az érintett
kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb annak beérkezésétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil
megvizsgalja és tajékoztatja az érintetett az ligyében hozott dontésérdl, valamint az Adatkezeld altal megtett
vagy megtenni tervezett intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelmek szamat és azok
Osszetettségét, e hataridé tovabbi 1 (egy) honappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbitasardl a
késedelem indokainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) honapon beliil tajékoztatja
az Adatkezel6 az érintettet. Amennyiben az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmét, a tdjékoztatast
az Adatkezeld szintén elektronikus uton adja meg, kivéve, ha az érintett azt kifejezetten masként kéri.
Amennyiben a kérelem megalapozatlan, az Adatkezel6 tdjékoztatja az érintettet a kérelme elutasitasardl, annak
okarol, valamint az érintettet megilletd jogorvoslati lehetdségekrdl a jelen Téjékoztatd 5. pontjaban irtak
szerint.

5. Jogorvoslathoz valo jog:

Amennyiben az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatainak kezelése soran megsértette
a hatdlyos adatvédelmi kdvetelményeket, ugy

- panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosdghoz (cim: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
www.naih.hu), vagy

- lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az tigyben soron kiviil jar el. Ebben
az esetben szabadon eldontheti, hogy az eljarast az Adatkezeld székhelye szerint illetékes torvényszéknél
(Debreceni Torvényszéknél), vagy az érintett lakohelye, illetve tartdzkodasi helye szerint illetékes
torvénysz€knél inditja meg. Az illetékes torvényszékekre vonatkozd adatokat megtalalhatja a
https://birosag.hu/birosag-kereso weboldalon.

A jelen T4jékoztatd 2023. marcius 01. napjatol annak visszavonasaig, illetéleg modositasaig hatalyos.


https://birosag.hu/birosag-kereso

1. SZAMU MELLEKLET: Fogalom meghatarozasok
A jelen T4jékoztato alkalmazasaban iranyado6 fobb fogalmak a kovetkezok:

személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely informacio.
Azonosithat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonosito,
példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezo
alapjan azonosithato.

érintett: barmely informaci6 alapjan azonositott vagy azonosithato természetes személy. A jelen Téjékoztato
alkalmazasaban érintett alatt a kapcsolatfelvételi trlapon keresztiil az Adatkezelonek iizenetet kiildd
természetes személyeket ¢s az Adatkezelo Facebook kozdsségi oldalaval interakcidba 1ép6, valamint az
Adatkezelonek a Facebook Messenger alkalmazason keresztiil privat lizenetet kiild6 természetes személyeket
értjiik.

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely miivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.

adatfeldolgozas: az Adatkezelé megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljar6d adatfeldolgozo altal végzett
adatkezelési miiveletek Gsszessége.

adatfeldolgozo: az a személy vagy szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

cimzett az a személy vagy szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol, hogy
harmadik fél-e.

adatvédelem: a személyes adatok jogszerii kezelését, az érintett személyek védelmét biztositd alapelvek,
szabalyok, eljarasok, adatkezelési eszkdzok és modszerek 0sszessége.

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetové tétele.

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.
adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasa tobbé nem lehetséges.
profilalkotas: a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan forméja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére,
kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasadgi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger0sitést félreérthetetlentil kifejezd
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.



